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dockyardims.eu

Adatkezelési
tajéekoztato

Személyes adatokat csak a térvényeknek megfeleléen gydijtiink és kezeliink.
Rendszeriizenetet hozzdjdrulds nélkiil is kildiink.
Az adatokat a leheté legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat nem adunk dt.

Bdrkinek felvildgositdst adunk a réla tarolt adatokrdl, és az adatok térlését is barmikor
kérheti az elérhetbségeinken.
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Bevezetés

A bEcommerce Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1204 Budapest, Alsé Hatarut 109. /1.,
cégjegyzékszam: 01 09 985198, addszam: 12623440-2-43) (a tovabbiakban: Szolgaltatd,
adatkezelQ) ala veti magdt a kovetkezd tajékoztatonak. Az adatkezelés nyilvantartasi szama:
NAIH-83293/2015.

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIL.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-, és oktatasi rendszer
hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznald, érintett) az adatkezelés megkezdése el6tt kdzolni
kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elStt egyértelm(ien és részletesen tajékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
idétartamarél.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhet6é akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabodl sziikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetGségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy weboldalon), a tdjékoztatds megtorténhet az aldbbi informacidk
nyilvdnossagra hozatalaval is:
a) az adatgydijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tdjékoztaté az aldbbi weboldal és annak kilonb6z6 aloldalainak az
adatkezelését szabdlyozza: https://www.dockyardims.eu és a fenti tartalmi elGirdson alapul.

A tajékoztato elérheté innen: https://www.dockyardlms.eu
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A tdjékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba. A tajékoztatd
egyes fejezetcimei mogott megjelenitjik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezd fogalmak @.)

1.  érintett/Felhaszndld: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kdzvetlenil vagy kdzvetve - azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat - kiiléndsen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3.  hozzdjdrulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes miliveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez;

4.  tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

5. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely ondlléan vagy masokkal egyltt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az 4dltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehaijtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenlil az adatokon végzett barmely
m(ivelet vagy a muveletek Osszessége, igy kiilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa,
nyilvanossdgra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

7. adattovdbbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdara torténd
hozzaférhetévé tétele;

8.  adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

9. adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkillonboztetése
céljabdl;

10. adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatdrozott idére torténd korlatozasa céljabdl;

11. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

12. adatfeldolgozds: az adatkezelési mdlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenlil a mdveletek végrehajtasdhoz alkalmazott maddszert6l és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

13. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan -
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;
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adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisuilés és sériilés.

Az adatkezelés jogalapja (s.-6.)

1.

Személyes adat akkor kezelhet6, ha

e ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

e azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatdrozott kérben -
helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

Személyes adat kezelhetG akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl
szikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvGképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzajaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen
veszély elharitdsdahoz vagy megel6zéséhez szikséges mértékben a hozzajarulas
akaddlyainak fennalldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhet6ek.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jévahagydsa
nem szlikséges.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a
felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban
e aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
e azadatkezelS vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabadl, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all
tovabbi kilon hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavondasat
kovetben is kezelheti.

Az adatkezelés célhoz kotottsége (a5 11)-[2))

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie.
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Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei (4.5 (314

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreadllithatd. Az érintettel akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezel§
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitashoz szlikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szlikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A rendszer hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

1. Az informdciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIL.

torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni az oktatdsi rendszerhez kapcsolédé
adatkezelés korében a kdvetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat: Munkahely - Az adatkezelés célja: Azonositas.

Személyes adat: Jelszd - Az adatkezelés célja: A felhasznaldi fidkba torténd biztonsagos
belépést szolgdlja.

Személyes adat: Vezeték-és keresztnév - Az adatkezelés célja: Azonositas.

Személyes adat: E-mail cim - Az adatkezelés célja: Azonositds, kapcsolattartds, a
felhasznaléi fidkba vald belépés lehetGvé tétele.

Személyes adat: Beosztds - Az adatkezelés célja: Azonositas.

Személyes adat: A regisztracié/a hasznalat megkezdésének id6pontja és IP cime - Az
adatkezelés célja: Technikai mivelet végrehajtasa.

Sem a jelszé, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon. Az érintett vagy regisztral az oldalon, vagy a partner kiildi meg az érintett
személyes adatait az adatkezel6nek. A személyes adatok kezeléséhez az érintett minden
esetben hozzajarul.
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Az érintettek kore: Az oktatasi rendszert hasznald valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés addig tart,
amig a Partner és az adatkezel§ kozott a rendszer igénybevételérdl sz616 szerz6dés él.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6nek, és a Partnernek az oktatdsi rendszert (izemeltet6
munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy moédositasat az aldbbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

Az érintett a partner részére készitett e-mail cimen, tovdbbd kozvetlenil a partner felé
jelezve, vagy az adatkezel§ alabbi elérhet6ségein tudja a személyes adatainak torlését,
vagy modositasat:

Telefon: +36 30 377 2541
E-mail: info@dockyardims.eu
Honlap: https://www.dockyardIms.eu

Az adatkezelés sordn igénybe vett adatfeldolgozd (tarhely-szolgdltatd) adatai:

DiMa.hu Kft.

4026 Debrecen, Honvéd u. 1/A 1/1.
Addszam: 14079665-2-09
Cégjegyzékszam: 09-09-014017
E-mail: info@dima.hu

Szerver helye: T-Systems Adatpark
1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltato a szolgdltatds nyujtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds
nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga
esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly moddon kell lizemeltetnie az informdcids
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha ez a szolgdltatds nyujtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.
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A fenti adatkezelésre vonatkozd alapelveink (eiker tv. 13/a)

1. A szolgaltatd az informacids tarsadalommal Osszefligg6 szolgaltatds nyujtasara irdnyuld
szerz6désbdl szarmazé dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd
adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének id6pontjara, id6étartamara
és helyére vonatkozé adatokat.

2. A szolgaltatd a szolgdltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek
a szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak
az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly
maodon kell izemeltetnie az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa
soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor ker(iljon sor,
ha ez a szolgaltatds nydjtasahoz és az Elker torvényben meghatdrozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges
mértékben és ideig.

3. Aszolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl -
igy kilonosen szolgdltatdsa hatékonysdgdnak novelése, az igénybe vevének cimzett
elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabadl - csak
az adatkezelési cél elGzetes meghatdrozasa mellett és az igénybe vev6é hozzajarulasa
alapjan kezelhet.

4. Azigénybe vevGnek az informacids tdrsadalommal 0sszefliggd szolgaltatds igénybevételét

megel6zGen és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaraddsat, a szerz6dés
megsz(inését, valamint a szamlazast kovetben. Az adatokat torélni kell, ha az adatkezelési
cél megszlint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Torvény eltéré rendelkezése
hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgdltatdnak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran bdarmikor
megismerhesse, hogy a szolgdltaté mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel,
ideértve az igénybe vevével kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhatd adatok kezelését is.

Kapcsolati Grlap

1. Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél szélé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a kapcsolati Grlapon torténd
lizenetkildés, mint adatkezelés kérében a kovetkezGket:
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a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c¢) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Vezeték- és keresztnév, telefon, (izenetben
Iév6 személyes adatok, e-mail cim, az (rlap kitoltésének id6épontja, a kitoltéskori kori IP
cim.

Az érintettek kore: Az (rlapot haszndld valamennyi érintett.

Az adatgylijtés célja: Szolgdltaté a weboldal teljes korl hasznalata, a kapcsolati Grlap
Uzemeltetése és a kapcsolatfelvétel céljabdl kezeli a Felhasznaldk személyes adatait.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az érintett torlési kéréséig
kezeli adatkezel6 a személyes adatokat.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy mddositasat az aldbbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 1204 Budapest, Alsé Hatarut 109. I/1. cimen,

- e-mail Utjan az info@elearningpartner.eu e-mail cimen,

- telefonon a +36 30 377 2541 szamon.

Az adatkezelés sordn igénybe vett adatfeldolgozo (tarhely-szolgdltatd) adatai:

DiMa.hu Kft.

4026 Debrecen, Honvéd u. 1/A 1/1.
Addszam: 14079665-2-09
Cégjegyzékszam: 09-09-014017
E-mail: info@dima.hu

Szerver helye: T-Systems Adatpark
1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

Cookie-k (sutik) kezelése

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal cookie adatkezelése
korében a kdvetkezbket:
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a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, id6pontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositdsa és a l[atogatdk nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A cookie-k haszndlataval nem
kezel személyes adatokat az adatkezeld.

e A session cookie-hoz tartozé adatok 24 perc inaktivitas utan torl6dnek.

e Az oldal nyelvi forditasahoz sziikséges cookie a bongészé bezarasaval torlédik.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
haszndlataval nem kezel személyes adatokat az adatkezelG.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet6ségik van a cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkozok/Beallitdsok menijében
altalaban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztiil térténdé
kozléstovabbitds vagy arra az elGfizet6 vagy felhaszndld dltal kifejezetten kért, az
informaciés tdrsadalommal 0Osszefligg6 szolgaltatas nyudjtasdahoz a szolgaltatonak
feltétlenl sziiksége van.

Hirlevél, rendszeriizenet

Adatkezel6 kizardlag a rendszer hasznalataval kapcsolatos rendszeriizeneteket kiild.

Az informdcids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a Uzenetkiildés adatkezelése
korében a kdvetkezbket:



dockyardims.eu - Adatkezelési tajékoztatd

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, datum, idépont.
4. Az érintettek kore: A rendszert hasznald valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: Rendszeriizenetek kildése.

6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A leiratkozdsig, vagy a
szerzGdés hatalyaig tart az adatkezelés.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezelS, és a Partner oktatasi rendszert Uzemelteté munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett a
munkaltatojanal is kérheti a leiratkozast, illetve amennyiben az (zenet tartalmaz
leiratkozast, az Gizenetben |évé linkre kattintva is leiratkozhat.

9. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgdltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail
stb.) kapcsolatba léphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lzeneteket, telefonon stb. megadott adatokat az
érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adataval
egyltt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. Etajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatds adasara, adatok kozlésére,
ataddsara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az

adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.
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Adatbiztonsag (7.5)

6.

7.

Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési m(iveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtéval vald
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel6 kiilondsen

e ajogosulatlan hozzaférés,

e a2 megvaltoztatas,

e atovabbitas,

e anyilvanossagra hozatal,

e atorlés vagy megsemmisités,

e avéletlen megsemmisiilés és sériilés,

e az alkalmazott technika megvaltozasabodl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban
térolt adatok kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvéltoztatdsa és
jogosulatlan nyilvdnossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozdsa érdekében
az adatkezel6 gondoskodik:

e a megfelel§ informatikai, mdszaki kérnyezet kialakitasarél, lzemeltetésérél,

e a szolgaltatdsnyujtdsban résztevé munkatdrsai ellen6rzott kivalasztasardl,
fellgyeletérdl,

e a részletes Uzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek
kiadasaral.

A fentiek alapjan szolgaltaté biztositja, hogy az altala kezelt adat

e ajogosult szamara rendelkezésre alljon,
e hitelessége és hitelesitése biztositott,
e valtozatlansaga igazolhaté,

legyen.

Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek kdzott

e a szamitastechnikai csalas,
e a kémkedés,
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e aszamitogépvirusok,

e aspam-ek,

e ahack-ek

e ésegyéb tamadasok ellen.

8. Adatkezeld titoktartasi szerz6dést kot a munkavallaléival, illetve alvallalkozadival is.

Az érintettek jogai (14.-19.5)

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténdl, hogy az adjon tdjékoztatdsat személyes
adatai kezelésérél, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé
nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens kortlményeir6l, hatdsairél és az elhdritdsdra megtett intézkedésekrdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az adatkezelS - ha belsé adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felels
utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
érintett tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idGpontjat, korilményeit, hatasait és az elharitdsdra megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabdlyban meghatdrozott egyéb
adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerlségének ellenGrzése, valamint az érintett
tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Felhasznalé kérelmére Szolgaltatod tdjékoztatdst ad az dltala kezelt adatokrdl, azok
forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az esetleges
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil irdsban, kézértheté formdban adja meg a
tdjékoztatdst. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valdsdgnak nem felel meg, és a valdsagnak

megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot
helyesbiti.
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Torlés helyett Szolgaltato zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha
a rendelkezésére all6 informdcidk alapjan feltételezheté, hogy a torlés sértené a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt
adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zdrja ki, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatdrozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(ien.

A helyesbitésrdl, a zaroldsrol, a megjelolésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovet6 25 napon belll irdsban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités,
torlés vagy zarolds irdnti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehetGségérdl.

Jogorvoslat

1.

Felhasznald tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardélag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevé vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;

b) aszemélyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és
dontésérdl a kérelmez6t irasban tdjékoztatja. Ha az Szolgdltatd az érintett tiltakozdsanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabb3a
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.
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3. Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen

- annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birédsaghoz fordulhat. A birésag soron kivl
jarel.

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités (22.)

1.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett vdlasztasa szerint
- az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag
az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tdjékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozdsi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd dltal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az adatatvevs kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétsl szamitott 3 napon bellil toréini. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevé a meghatdrozott hataridén beliil
nem fordul birésaghoz.

A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezel§ azonositdé adatainak kozzétételével
torténd - nyilvdnossagra hozataldt, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij (23.s)

1.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.
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Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé dltal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé
elharithatatlan ok idézte elé.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar
a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Zarszo

A tdjékoztatod elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

2011. évi CXIl. torvény — az informdaciés Onrendelkezési jogrél és az
informdacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A.
§-a)

2008. évi XLVIl. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarél;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informdaciészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol
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